
CLEANING GUIDELINES FOR
NESPRESSO® VERTUO®*
(OUVRIR ET TOURNER POUR LES INSTRUCTIONS 
EN FRANÇAIS)

ENGLISH

VertuoLine® Lattissima® Creatista®Evoluo® Next® Pop® Plus®

RECOMMENDED USAGE: Use one cleaning pod weekly 
(recommended). Use at least once a month or after every 
30 cups. 
NOT A DESCALER! Please also remember to descale your 
machine every 2-4 months with the Caffenu® Eco Descaler 
for Vertuo®*.
*Estimated Duration: 10 - 15 minutes

*EN Caffenu® is not a product of Nespresso® Vertuo® nor is related in any way. Nespresso® Vertuo® is a registered trademark of Société Des Produits Nestlé S.A.
*FR Caffenu® n'est pas un produit de Nespresso® Vertuo® et n'y est en aucun cas lié. Nespresso® Vertuo® est une marque déposée de la Société Des Produits Nestlé S.A.

Manufactured by Coffee Capsules Direct trading as Caffenu®. PRODUCT OF SOUTH AFRICA

EU/UK
Distributed by Arcerion GmbH. Gabrielenstraße 15, 80636 München, Germany.
Customer Care: +4932221097481 | info@caffenu.com

US/CA
Distributed by Caffenu®. Unit 4, 15 Dawn Road, Montague Gardens, 7441, 
Cape Town, South Africa. Customer Care: +1 786 4142136 | info@caffenu.com

1. Ensure you've followed general instructions before 
cleaning.

2. Turn on the machine until the light is steady.
3. Insert a Caffenu® cleaning pod.
4. Lock the machine head.
5. Press the button swiftly three times within two seconds 

to start cleaning (±1½ mins until flow starts). Cleaning 
takes 5-7 minutes. Light will turn steady once 
finished.

CAUTION: Avoid corrosive cleaners. Not dishwasher-safe. Keep machine dry; no submersion. Regularly wipe coffee 
spout and rest of the machine with a clean damp cloth. NOTE: Watch for water build-up; dry accessible areas if needed.

1.INSERT
Insert pod like you would a coffee 

pod. Close & lock machine.

2.BREW
Press button swiftly 3 times 
to start the cleaning cycle.

4.RINSE
Press button swiftly 3 times 

to start the rinsing cycle.

3.EJECT
Eject and dispose of the cleaning 

pod. Close & lock machine.
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SHORT VERSION: CLEANING IN 4 EASY STEPS

FOR FULL AND EXTENDED INSTRUCTIONS, FOLLOW THE BELOW

If machine light flashes red, or cycle 
does not begin: Open machine and 
ensure capsule is inserted correctly and 
level; repeat step 4 & 5.

Rinse the water tank and refill it with fresh water. • Check for any coffee pods and 
empty the pod basket. • Take out and rinse the drip tray, then leave aside.                    
• Position a container with at least 34 fl oz / 1 L capacity under the coffee spout.

General Instructions BEFORE CLEANING
for ALL Vertuo®* Machines

6. Remove the pod carefully. CAUTION! Hot!
7. Remove pod basket and dispose of cleaning pod.
8. Rinse the pod basket and place it back. Put empty 

container under spout.
9. Fill the water tank.
10. Repeat steps 2, 4, and 5 for rinsing (without inserting a 

pod).
11. Gently wipe down the machine and inside the machine 

head.
12. Machine is now ready to use.

TOP TIP: Soak pod basket and drip tray in 
container with solution for 2 minutes, then rinse
with water.
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Scan code for instructions 
in english
Scan code pour les 
instructions en français
Code scannen für Anleitung 
auf deutsch
Scansione del codice per le 
istruzioni in italiano
Escanee el código para 
obtener instrucciones en 
español
Scan code voor instructies 
in het Nederlands
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DIRECTIVES DE NETTOYAGE
POUR NESPRESSO® VERTUO®*
(OPEN & TURN FOR ENGLISH INSTRUCTIONS)

FRANÇAIS

UTILISATION RECOMMANDÉE: Utiliser une dosette de 
nettoyage par semaine (recommandé). Utiliser au moins une 
fois par mois ou toutes les 30 tasses. 

PAS UN DÉTARTRANT! N'oubliez pas de détartrer votre 
machine tous les 2 à 4 mois avec le détartrant Caffenu® 

Eco pour Vertuo®*: 10 - 15 minutes

VertuoLine® Lattissima® Creatista®Evoluo® Next® Pop® Plus®

1. Assurez-vous d'avoir suivi les instructions générales 
avant de procéder au nettoyage.

2. Allumez la machine jusqu'à ce que le voyant soit fixe.
3. Insérez une dosette de nettoyage Caffenu®.
4. Verrouillez la tête de la machine.
5. Appuyez rapidement sur le bouton trois fois en l'espace 

de deux secondes pour lancer le nettoyage (±1½ 
minute jusqu'à ce que l'écoulement commence). Le 
nettoyage dure de 5 à 7 minutes. Le voyant devient 
fixe une fois le nettoyage terminé.

ATTENTION: Éviter les nettoyants corrosifs. Ne passe pas au lave-vaisselle. Garder la machine au sec ; ne pas 
l'immerger. Essuyez régulièrement l'écoulement du café et le reste de la machine avec un chiffon propre et humide. 
REMARQUE: Surveillez l'accumulation d'eau ; asséchez les zones accessibles si nécessaire.

1.INSÉRER
Insérez la dosette comme vous le 
feriez pour une dosette de café. 
Fermez et verrouillez la machine.

2.BREW
Appuyez rapidement sur le 
bouton 3 fois pour lancer le 

cycle de nettoyage.

4.RINÇAGE
Appuyez rapidement sur la 
touche 3 fois pour lancer le 

cycle de rinçage.

3.EJECT
Éjectez et jetez la cartouche de 
nettoyage. Fermez et verrouillez 

la machine.
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VERSION COURTE : LE NETTOYAGE EN 4 ÉTAPES FACILES

Si le voyant de la machine clignote en 
rouge, ou si le cycle ne commence pas : 
Ouvrez la machine et assurez-vous que la 
capsule est correctement insérée et au 
bon niveau ; répétez les étapes 4 et 5.

Rincez le réservoir d'eau et remplissez-le d'eau fraîche. • Vérifiez qu'il n'y a 
pas de dosettes de café et videz le panier à dosettes. • Retirez et rincez le 
bac récepteur, puis laissez-le de côté. • Placez un récipient d'une capacité 
d'au moins 34 fl oz / 1 L sous l'écoulement du café.

Instructions générales AVANT LE NETTOYAGE 
pour TOUTES les machines Vertuo®*.

6. RETIREZ LA DOSETTE AVEC PRÉCAUTION. CHAUD! 
7. Retirez le panier à dosettes et jetez la dosette 

nettoyée.
8. Rincez le panier à dosettes et remettez-le en place. 

Placez le récipient vide sous le bec verseur.
9. Remplir le réservoir d'eau.
10. Répétez les étapes 2, 4 et 5 pour le rinçage (sans 

insérer de dosette).
11. Essuyez délicatement la machine et l'intérieur de la 

tête de la machine.
12. La machine est maintenant prête à l'emploi.
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POUR DES INSTRUCTIONS COMPLÈTES ET DÉTAILLÉES, SUIVEZ LE LIEN CI-DESSOUS

CONSEIL: Faire tremper le panier à dosettes et le 
plateau d'égouttage dans un récipient contenant la 
solution pendant 2 minutes, puis les rincer à l'eau.


